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GESTIONE PRESENZE E ASSENZE



UN UNIVERSO DI SOLUZIONI PER LE RISORSE UMANE

La prima soluzigne
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La/soluzione WEB piu

GESTIONE PRESENZE
E ASSENZE 3 web

Gestione Presenze Assenze 3 web é |'unica soluzione di rileva-
zione presenze e assenze completamente web, fruibile da qual-
siasi luogo con ogni tipo di connessione Internet/Intranet, che con-
sente di gestire in modo ottimale la rilevazione anche in aziende/enti
con funzioni decentrate, quindi con pit sedi, filiali, negozi, cantieri di-
stribuiti sul territorio. La soluzione, infatti, consente alle filiali di gesti-
re via web la rilevazione presenze/assenze in completa autonomia,
senza dover installare software presso le filiali stesse.

Gestione presenze assenze 3 web é una piattaforma applicativa:

o flessibile perché si adegua con estrema facilita alle scelte organiz-
zative del Cliente;

o facile da utilizzare per tutti i tipi di utente poiché pensata e strut-
turata per essere molto intuitiva;

e intelligente perché é progettata per guidare |'operatore nella ge-
stione ottimale delle problematiche.

La soluzione ha una struttura modulare, costituita da un modulo
base di gestione presenze e da differenti moduli aggiuntivi (w ork-
flow, note spese e trasferte, centri di costo, commesse, cantieri, ecc.)
integrati, ma nello stesso tempo indipendenti, per adattarsi ad
ogni esigenza aziendale.

La soluzione Gestione presenze assenze 3 web ¢ integrata con
tutta la gamma prodotti HR Zucchetti, oltre che integrabile con
qualsiasi altro prodotto paghe e gestione risorse umane presente sul
mercato.
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MODALITA
OPERATIVE

e opera in ambiente Web/Server
e configurabile in Internet/Intranet
e sviluppato in linguaggio Java

¢ multipiattaforma
(sistemi operativi Windows 2000,
Linux, Unix)

e database indipendente
(database utilizzati: versioni
certificate di Oracle, DB2,
Microsoft SQL Server, MySq|)

e richiede, sulla stazione client,
la sola presenza di un browser
HTML, compatibile con Internet
Explorer 6.0 (e successive versioni)

¢ rilevazione presenze possibile
con terminali Zucchetti
(collegabili con il server centrale
sia via LAN-WAN, sia mediante
linea telefonica commutata),
con lettori di impronte digitali
e con hw non Zucchetti
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Gestione presenze e assenze 3 web

Anche in modalita ASP

Flessibilita, semplicita,

aggiornamento e
disponibilita dati

in tempo reale
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WORKFLOW

[I'modulo “Workflow" automatizza tutti i processi relativi
all'ufficio amministrazione del personale.

Infatti i documenti passano da un soggetto all'altro
all'interno di uno o piti gruppi di lavoro definiti in base alle
regole stabilite dall'azienda. Il Workflow ha anche una fun-
zionalita di collegamento tra il dipendente e I'ufficio del
personale e funziona come un vero e proprio portale
aziendale.

Funzioni Operative

Con il Workflow & possibile:

e richiedere giustificativi (permessi, ritardi, ferie...);

e approvare gli straordinari;

e comunicare le mancate timbrature (dimenticanza badge);
e gestire |e assenze non preventivate;

Ogni richiesta & un vero e prorio documento elettronico
contenente anche le seguenti informazioni:

e stato della richiesta;

e data creazione;

e approvatori previsti;

e date singole approvazioni e approvatore di riferimento.
Tutte le funzioni operative sono guidate e controllate nel
rispetto delle regole aziendali e contrattuali.

Le richieste, una volta redatte ed inviate per I'approvazio-
ne, risultano immodificabili a garanzia dell'integrita dei da-
ti. Il validatore pud solamente approvare o respingere in
toto il documento.

Ogni tipologia di richiesta puo sequire un percorso di ap-
provazione differente.

Funzioni Informative

Ogni utente, in base al proprio profilo, puo visualizzare in

qualsiasi momento :

e cartellino del mese in corso (provvisorio);

o cartellini dei mesi precedenti (storico);

e situazione aggiornata della quantita di ferie, permessi, e
di qualsiasi elemento che si voglia conteggiare;

e visualizzazione dello stato di approvazione delle proprie
richieste.

L'approvatore, se abilitato, potra visualizzare tali dati per i

soggetti da lui coordinati.

L'ufficio del personale avra piena visibilita ed operativita

su tutti gli utenti.

Vantaggi

Utilizzando Workflow si ottengono molteplici vantaggi, tra

i quali:

e eliminazione del materiale cartaceo e della sua gestione
(logistica, posta interna, spedizioni, smarrimenti, ecc.);

e drastica riduzione delle richieste di informazione rivolte
all'ufficio del personale;

e riduzione del carico di lavoro di tipo “ripetitivo”
dell'ufficio del personale;

o certificazione di tutti i tempi delle varie fasi di approvazio-
ne;

e supervisione da parte dell'ufficio del personale di tutte
le richieste attive e del loro stato di avanzamento;

e archiviazione di tutte le richieste approvate oppure re-
spinte (anti contestazione).



UN UNIVERSO DI SOLUZIONI PER LE RISORSE UMANE

GESTIONE NOTE SPESE E TRASFERTE o

L'utente puo utilizzare il software via Intranet - o via Internet se fuori sede - per richiedere la tra-
sferta, gli anticipi, i biglietti e le prenotazioni di viaggio.

La compilazione delle note di rimborso spese sara soggetta all'approvazione dei responsabili
designati. Il richiedente potra, in ogni momento, conoscere lo stato di avanzamento della sua
richiesta attraverso il portale.

La facilita d'uso del software Zucchetti e la sicurezza ottenuta grazie ad una specifica profila-
zione degli accessi e le funzionalita adattabili ai diversi modelli organizzativi, riducono drasti-
camente il carico di lavoro dell'ufficio personale.

Il sistema € caratterizzato da un elevato grado di flessibilita che consente una completa per- ZUCCHETT
sonalizzazione delle funzioni di controllo e di calcolo. —
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GESTIONE CENTRI DI COSTO E CANTIERI o

I moduli “Gestione centri di costo” e “Gestione cantieri” permettono di:
e realizzare un corretto controllo di gestione delle ore;
e associare un'attivita lavorativa al centro di costo/cantiere corretto;

e abbinare automaticamente le ore lavorate al centro di costo/cantiere presente GLI ASPETTI VINCENTI
nell'anagrafica;

e creare tutti i centri di costo/cantieri che si desidera; HR ZUCCHETTI é I'unico sistema

o effettuare controlli di quadratura tra quanto dichiarato e quanto rilevato dal calcolo integrato che consente di gestire in
della presenza; . o - _ modo semplice e flessibile tutti gli

o verlflcare_ il numero totale di ore lavorate da ogni dipendente suddivise per centro di aspetti relativi alle risorse umane e
costo/cantiere; che offre:

e sapere il numero totale di ore lavorate in ogni centro di costo/cantiere suddivise per ’
dipendente;

e controllare lo stato di avanzamento delle attivita attribuendo al dipendente il campo * BASE DATI ANAGRAFICA UNICA

permette di inserire un'unica volta le
informazioni, evitando inutili ridondanze di
dati e perdite di tempo.

relativo al tipo di attivita lavorativa svolta.

GESTIONE FORMULE

Gestione Presenze Assenze 3 web ha una struttura altamente flessibile in grado di
soddisfare qualsiasi esigenza del cliente: infatti, tramite apposite tabelle & possibile

©

personalizzare la configurazione del programma. ¢ ARCHITETTURA WEB BASED consente
la portabilita del sistema su diversi ambienti
GESTIONE FOGLIO PRESENZE AUTOMATICO operativi e database nonché la condivisione

Gestione Presenze Assenze 3 web consente di redigere un “foglio presenze” di dati e servizi.

automatico che crea, in base ad uno standard orario per dipendente, le ore

teoriche lavorate per ogni singola giornata. L'operatore (che ipoteticamente potreb- * WORK FLOW mette in relazione via
be essere anche il dipendente stesso) pud inserire facilmente le eventuali eccezioni che web la Direzione Risorse Umane con il
completano il mese (straordinari, assenze varie). Lavorando per “eccezione” si riducono resto dell'azienda per la gestione di
notevolmente i tempi per la compilazione del foglio presenze e, di conseguenza, per le vidi- presenze, note spese, valutazioni, ecc.,

mazioni del mese e le rendicontazioni per le paghe.

Se abbinata a Workflow, la compilazione del foglio presenze per opera del dipendente puo

essere validata a livello mensile da un responsabile che approvera con una firma elettronica

le operazioni effettuate.

La procedura permette inoltre di vincolare la stampa del vidimato e I'esportazione dei dati alle

snellendo le attivita dell'Ufficio Personale
e conferendo maggiore autonomia
ai collaboratori e responsabili.

procedure paghe all’esito positivo della validazione da parte del responsabile. ° DATAWAREHOUSE effettua analisi

La gestione tramite foglio presenze automatico si pone come alternativa alla normale gestione dettagliate mettendo a confronto

del sistema di presenze tramite badge e terminali di rilevazione. diverse informazioni, con differenti
livelli di accesso da parte degli utenti.

GESTIONE MULTILINGUA

Gestione Presenze Assenze 3 web utilizza un database in lingua che permette di tradur- e TERMINALI DI RILEVAZIONE

re/personalizzare le descrizioni dell'applicazione che appaiono a video. Il database & costituito da dei dati di presenze, accessi e

circa 2000 frasi/4000 vocaboli, che possono essere tradotti in qualsiasi lingua supportata dal siste- produzione.

ma operativo.
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7 | VANTAGGI DELLA SOLUZIONE

La modalita ASP

consente agli utenti, a fronte

del pagamento di un canone periodico,
di utilizzare soluzioni di alto profilo
tecnologico senza sostenere grandi
investimenti (ad es. per I'acquisto di
software e hardware).

La Server Farm Zucchetti,

presso la quale risiede il software,
adotta tutte le misure necessarie
per proteggere i dati dei clienti da
accessi non autorizzati,

per effettuare il salvataggio periodico
dei dati e la manutenzione del server.

ZUCCHETTL.
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Anche in modalita ASP

Gestione Dati - Statistiche

Gestione Presenze Assenze 3 web dispone di un archivio anagrafico sempre aggiornato
in tempo reale e la cui manutenzione puo essere effettuata sia dalla sede centrale che da
quelle periferiche (attribuendo al responsabile della sede decentrata la facolta di inseri-
re/modificare i dipendenti appartenenti al suo centro di gestione).

Il programma consente di gestire - ed utilizzare a fini statistici - i dati relativi alle
ore di presenza/assenza del personale (ore ordinarie, straordinarie, giustificativi di ogni ge-
nere) e permette di stampare il cartellino presenze come previsto dalle norme vigenti.

Disponibilita dei dati in tempo reale

Tutti i terminali di rilevazione presenze Zucchetti sono collegabili mediante linea telefonica o
in LAN - WAN (utilizzando il protocollo TCP/IP) ad un PC installato nella sede centrale, nel
quale le transazioni memorizzate nel terminale vengono scaricate automaticamente, ad orari
preimpostati, anche in assenza dell'operatore. Cio consente la disponibilita in tempo rea-
le dei dati relativi alle presenze/assenze di tutto il personale aziendale.

Gestione Presenze Assenze 3 web puo utilizzare anche hardware non Zucchetti.

Facilita di implementazione

La “stazione di lavoro” non ¢ altro che un PC su cui & installato un browser HTML compati-
bile con Internet Explorer 6.0 (e successive versioni) connesso alla rete aziendale mediante
un collegamento diretto o, nel caso di sedi remote, con una linea ISDN o ADSL. Questo signi-
fica poter avere sempre a disposizione il sistema ovunque ci si trovi.

Gestione sicurezza - password

La sezione riguardante la gestione delle password di accesso & stata sviluppata con particola-

re attenzione alla sicurezza e alla configurabilita degli accessi, in conformita agli

adempimenti previsti dalla legge sulla privacy; per ogni utente & possibile definire:

e |a "popolazione” sulla quale potra operare;

e quali “sezioni” della procedura Gestione Presenze Assenze 3 web potranno essere
utilizzate; per ogni utente & possibile definire un “desktop” personalizzato, con visualizza-
zione delle sole funzioni abilitate;

e per ogni sezione, il tipo di accesso (solo visualizzazione, inserimento, modifica, cancel-
lazione);

e a lingua utilizzata dal sistema.

Flessibilita

L'estrema flessibilita nella gestione degli utenti e dei loro profili di accesso e la disponibilita
delle informazioni in tempo reale consente ad ogni singolo dipendente - collegandosi alla In-
tranet aziendale di visualizzare, se abilitato, in ogni momento il proprio cartellino,
richiedere permessi e giustificativi, comunicare con I'azienda.



LEADER NELL'INNOVAZIONE

Zucchetti, con oltre 1.700 addetti e piv di
1.000 distributori, & leader nell'innovazione:
& stata infatti la prima azienda a trasmettere
gli aggiornamenti dei programmi via etere e
poi via satellite, nonché ad usare il micro-
chip nella rilevazione presenze, a fare le di-
chiarazioni dei redditi in automatico, ecc.

OFFERTA INTEGRATA

La presenza della Zucchetti in molti settori
permette ai clienti notevoli sinergie e consen-
te loro di utilizzare software, soluzioni e ser-
vizi, non solo di altissima quc1|itd, ma anche
completamente integrabili tra loro. Inoltre, la
competenza multidisciplinare, la capacita di
coordinare, gestire e realizzare progetti e
integrare i sistemi informativi con Internet,
nonché I'uso di tecnologie e degli standard
piv diffusi permettono all'utente I'utilizzo di
soluzioni che gli consentono la massima fles-
sibilita operativa e un facile adeguamento ai
cambiamenti tecnologici.

Zucchetti, integratore di sistemi, é leader nella fornitura di molte soluzioni software in diversi

ZUCCHETTI: Via Solferino, 1 - 26900 LODI
Tel. 0371/594.24.44 - Fax 0371/594.25.20
E-mail: market@zucchetti.it

settori di mercato ed ha un'offerta, cosi ampia, che non ha confronti né in Italia né in Europa.

[ Zucchetti e il mondo HR ]

Oltre 2.000.000 di cedolini elaborati mensilmen-
te, grazie ai servizi e ai software Zucchetti, da
aziende di ogni dimensione, banche, assicurazio-
ni, societa di lavoro interinale, Centri Servizi Zuc-
chetti, commercialisti, consulenti del lavoro e as-
sociazioni di categoria.

Un’importante conferma della competenza della Zucchetti nel
mondo HR, e della qualita delle sue soluzioni, é data dalla

scelta delle societa di lavoro interinale, per le quali la gestione
delle risorse umane costituisce un’attivita strategica e comples-
sa. Infatti, oltre il 75% dei lavoratori interinali ha il cedolino
elaborato con il software paghe Zucchetti.
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ritto di aggiungere, togliere o modificare contenuti o funzioni di ciascun prodotto, in qualsiasi momento. Tutti i nomi di societa e prodotti citati sono marchi registrati delle rispettive aziende.

zucchetti.it
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